Politika zasebnosti (GDPR)

Zadnja posodobitev: 15. avgust 2025
Velja za: spletno mesto »MESKO« (npr. me-ko-coming-soon-...bolt.host) in povezane
prodajne kanale (npr. Shopify, druzbena omrezja, e-posta).

Ta politika razlaga, katere podatke zbiramo, zakaj jih potrebujemo, kako jih
varujemo in katere pravice imate. Pripravljeno za uporabo v EU/Sloveniji
(GDPR).

1) Upravljavec podatkov
Upravljavec: MESKO — Rok Mesko S.p.
Naslov: Velika Piresica 46, 3310 Zalec

E-posta za zasebnost/DPO: mesko.brand@gmail.com
Mati¢na/ID za DDV: 9923462000

2) Katere podatke zbiramo
o Kontaktni podatki: ime, e-posta, telefon (npr. pri obrazcu »Early Access«/novice).
o Nakupni podatki: naslovi za dostavo/racun, izbrani izdelki, zneski, status naro€il.

e Placilni podatki: obdelujejo jih izklju¢no ponudniki placil (npr. Stripe/Adyen/PayPal);
mi hranimo le potrdila/identifikatorje transakcij.

e Tehniéni podatki in piSkotki: IP, vrsta naprave, identifikatorji piSkotkov, osnovna
analitika (npr. obisk strani, konverzije).

e Komunikacija: korespondenca prek e-poste, druzbenih omreZij ali obrazcev.

e Vsebina mnenj/ocen: prostovoljno oddana besedila, fotografije (e omogo&eno).

Ne zbiramo posebnih vrst osebnih podatkov (zdravstveni podatki itd.), razen Ce
bi jih prostovoljno posredovali — tega ne zahtevamo in prosimo, da jih ne
posiljate.

3) Pravne podlage (GDPR, ¢l. 6)

e Pogodba (nakup, dostava, reklamacije).



e Zakonita obveznost (raunovodstvo, davki, varnost hrane).
e Zakoniti interes (osnovna analitika, prepre€evanje zlorab, varnost).

e Privolitev (e-novice/marketing, neobvezni piSkotki).

4) Nameni uporabe
e izvedba narodil (prevzem, placilo, dostava, podpora);
e obvescanje o statusu narocila in pomembne spremembe pogojev;

e posiljanje novic in ponudb (le z vaso izrecno privolitvijo, moznost odjave v vsakem
sporodilu);

e izboljSevanje spletne strani in uporabniske izkusnje (agregirana analitika);

e uveljavljanje pravic in pravnih zahtevkov.

5) Hramba podatkov
e Narocila/raéunovodstvo: 5-10 let po zakonu.
e Podpora/komunikacija: do 24 mesecev po zaklju¢ku primera.
e Novice/marketing: do preklica privolitve (odjava).

e Piskotki/analitika: po politiki piSkotkov (glej spodaj).

6) Posredovanje in obdelovalci

Podatke lahko obdelujejo zanesljivi obdelovalci: ponudnik gostovanja (npr. Bolt/Render),
e-postne storitve (npr. MailerLite/Klaviyo), e-trgovina (npr. Shopify), placila
(Stripe/Adyen/PayPal), dostava/kurirske sluzbe, raCunovodstvo.

Prenosi izven EGP (&e jih je): izvedemo jih na podlagi SCC (standardnih pogodbenih
klavzul) in dodatnih zas¢it.

7) Piskotki

e Nujni (obvezni): delovanje strani, koSarica, varnost.



e Analiti€ni (privolitev): razumevanje uporabe (npr. Google Analytics/Matomo).
e Marketinski (privolitev): merjenje kampanj/retargeting.

Ob prvem obisku prikazemo pasico za upravljanje piSkotkov (sprejmi/uredi). Nastavitve
lahko kadar koli spremenite prek »Nastavitev piSkotkov« v nogi strani.

8) Vase pravice
Dostop, popravek, izbris, omejitev, prenosljivost, ugovor obdelavi in preklic privolitve.

Zahtevo poSljite namesko.brand@gmail.com
Imate pravico do pritozbe pri Informacijskem pooblaséencu RS (www.ip-rs.si).

9) Varnost

Uporabljamo tehni¢ne in organizacijske ukrepe (Sifriranje v mirovanju/prenosu, omejitve
dostopa, varnostne kopije). Noben sistem ni 100 %; incidente obravnavamo skladno z
GDPR.

10) MlajsSi od 16 let

Nase storitve niso namenjene otrokom. Ce zaznamo neupraviéeno obdelavo, podatke
izbrisemo.

11) Spremembe politike

Politiko lahko ob&asno posodobimo. Veljaven izvod je vedno objavljen na tej strani (z
datumom).

12) Kontakt

MESKO - Podpora/Zasebnost
E-posta: mesko.brand@gmail.com
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